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Vademecum Przewodniczacego Zespotu Przedmiotowego
O MOTYWACJI I MOTYWOWANIU WSPOLPRACOWNIKOW

PSYCHOLOGIA MOTYWACJI
Motyw (tac. emovere - poruszac): brak / potrzeba sktaniajaca istoty zywe do dziatania
Motywacja: tendencja do dziatania w okreslonym Kierunku (dazenie / unikanie)
Motywatory: zewngtrzne — podniety; wewngtrzne — popedy

ZACHOWANIE MOTYWOWANE
1. aktywno$¢ wewngtrzna — zewnetrzna

2. kierunek 1 cel aktywno$ci organizmu
3. intensywnos$¢ 1 trwalos¢ aktywnosci
4. mozliwo$¢ zmiany celu dzialania
POTRZEBY PIERWOTNE
1. rozumienia
2. zdobywania
3. tworzenia wiezi
4. bezpieczenstwa i obrony
TEORIA POBUDZENIA OSRODKOWEGO UKLADU NERWOWEGO
Kazdy ma odpowiedni poziom pobudzenia, ktéry warunkuje sprawnos¢ dziatania.
/prawo Yerkesa — Dodsona/
TEORIA PROCESOW PRZECIWSTAWNYCH - tak powstaja natogi i uzaleznienia
TEORIA REGULACJI HOMEOSTATYCZNEJ] — zasada ujemnego sprzezenia zwrotnego

MOTYWACJA W PRACY
wewngtrzna — autonomiczna; zewnetrzna — instrumentalna
MOTYWACJA INDYWIDUALNA | WZAJEMNA
1. potrzeba przynalezno$ci
2. potrzeba osiagniec
3. potrzeba wiadzy
SYSTEM MOTYWACYJNY FIRMY
zbioér odpowiednio dobranych motywatorow stuzacy realizacji misji, strategii, celow,
sktaniajgcy pracownikow do podejmowania dziatan oczekiwanych przez pracodawce.
PODSTAWY SKUTECZNEJ MOTYWACJI
1. pozna¢é zalety, wady i oczekiwania pracownikow
2. uwzgledniaé rdzne potrzeby i aspiracje
3. nagradza¢ atrakcyjnie
4. kara¢ odpowiednio




WARUNKI SKUTECZNEJ MOTYWACJI
1. poinformowaé aby zmotywowaé
2. dostrzega¢ sukcesy i porazki
3. szacowaé naktady i efekty
4. decydowa¢ konkretnie

5. reagowac szybko
MOTYWATORY NIEMATERIALNE
1. atmosfera w pracy
relacje pracownikéw
optymalny czas pracy
podziat pracy i kompetencji
mozliwo$¢ rozwoju zawodowego
funkcja i rodzaj pracy (nierutynowa)
duzy zakres swobody i odpowiedzialnos$ci

No ok owon

DZIALANIA MOTYWUJACE
ocenianie

premiowanie

wspieranie socjalne
nagradzanie stowem

tworzenie rankingdéw
szkolenia dla najlepszych
dofinansowanie wypoczynku
troska o kondycje pracownikow

NGO wWDdDE

VIl KROKOW SKUTECZNEGO MOTYWOWANIA

badz wzorem — dobro zaraza

integracja zespotu — sita jednos$ci

okresl cele — motywacja biznesplanu

stworz perspektywy — wielka sita reklamy

badz systematyczny — teoria matych krokoéw

okazuj zyczliwo$¢ i skutecznos$¢ (buduj autorytet)
badzZ uprzejmy — przepraszaj za swe ewentualne btedy

No ook~ owhE

NIE PRZESADZ Z MOTYWOWANIEM I UWAZAJ NA:
® roznice skali oczekiwanego sukcesu
® niezdrowa rywalizacje
¢ nadusprawiedliwienie
® presj¢ psychiczng
® wyscig szczuréw
®* mobbing
e stres

NAJSKUTECZNEJ MOTYWUIJA LUDZIE, NIE SYSTEMY !



